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FORMATION EN PRESENTIEL OU EN DISTANCIEL 
 

Public 
Commercial international, Acheteur international, Assistant 
import/export 

Niveau requis 
Avoir un minimum de notions en import-export (ne pas être un 
100 % débutant) 

Objectifs 
Identifier les risques de non-paiement présents à l’international 
Connaître les méthodes et outils pour sécuriser les paiements à 
l’international  
Choisir le mode de règlement adapté en fonction des obligations de 
chacun (acheteur/vendeur) 
Réduire les impayés grâce à une prévention efficace des risques 
Savoir gérer efficacement ses crédits documentaires 

Démarche et moyens pédagogiques 
Formation en présentiel (ou distanciel si nécessaire) 
Échanges à partir du vécu et des attentes des participants 
Alternance d’apports théoriques et de cas pratiques  
Vidéoprojecteur 

Modalités des évaluations des acquis 
Évaluation des acquis (Quizz en début et en fin de formation) 
Une évaluation est réalisée « à chaud » en fin de formation.   

Support pédagogique 
Un support pédagogique est remis à chaque participant(e) 

Validation finale de la formation 
Il sera délivré un certificat de réalisation. 

Profil formateur 
12 ans d'expérience 

Durée / horaires 
7 h / 08h30-12h30 et 13h30 – 16h30 

Nombre de stagiaires 
Maximum 6 

Lieu 
En nos locaux (stage inter) 
En nos locaux ou site client (stage intra) 

Tarifs Inter  
420 € net de TVA/personne 

Intra [nous consulter] 
L'inscription est réputée acquise lorsque la convention de stage est 
signée ou un acompte de 30% est reçu. 

PSH (Personne en situation de Handicap) 
Les personnes atteintes de handicap souhaitant suivre cette 
formation sont invitées à nous contacter 

Programme 
 

 Développer une politique de paiement export efficace  

• Repérer et éliminer les faits générateurs des retards 
et non-paiements 

• Connaître les « Do and Don’t » en matière de 
paiement : durée de crédit et dégradation du risque 
client 

• Connaître le fonctionnement des frais bancaires à 
l’international et les minimiser 

 Le crédit documentaire 

• Principes généraux 

• La « bible » des crédits documentaires : les Règles 
et Usances de la Chambre de Commerce 
Internationale (RUU 600) 

• Les intervenants du crédit documentaire 

• La check-list de contrôle 

• Les différentes formes de crédit documentaire 

• Les éléments essentiels à la bonne réalisation du 
crédit documentaire 

• Les éléments constitutifs du coût d’un crédit 
documentaire 

• Comparaison des coûts d'un crédit documentaire 
entre grandes banques françaises 

• La gestion des réserves : conseils et 
recommandations 

• L’impact des PBIS 2013 - Liens entre Incoterm et 
crédit documentaire 

• Le choix des documents en fonction de l’Incoterm : 
la nécessité d’assurer une cohérence entre eux 

• Terminologie du crédit documentaire 

• Les contraintes du crédit documentaire 

• Les amendements 

• Les réserves du crédit documentaire  

  La couverture du risque de change 

• Évaluation du risque de change 

• Panorama des techniques bancaires et d’assurance 

• Les avantages et risques commerciaux à se faire 
payer en devises étrangères 

 Les PBO, une future alternative ?  

 

Les crédits documentaires et autres sécurités de paiement à l’international 1 jour 


