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FORMATION EN PRESENTIEL 
 
Public 
Tout professionnel des secteurs social, médico-social et sanitaire 

 
Objectifs 
Comprendre la complexité du phénomène de maltraitance 
Mieux intégrer le principe de bientraitance et de 
bienveillance  
Adopter une posture de bientraitance 
Renforcer les bonnes pratiques liées à l'accompagnement 
des personnes vulnérables 

 
Méthodes pédagogiques 
Film et diaporamas 
Interaction et participation avec support théorique 
Groupe de paroles expérientiel 
Analyse des pratiques 

 
Modalités des évaluations des acquis 
En cours de formation par des exercices pratiques, en fin de 
formation, par un questionnaire d'auto-évaluation. Exercice 
récapitulatif. QCM d'auto-évaluation 

Sanction finale de la formation 
Il sera délivré un certificat de réalisation. 

Support pédagogique 
Support théorique 

Moyens pédagogiques 
Vidéoprojecteur 

Durée / horaires 
14 h / 08h30-12h30 / 13h30 - 16h30 

Nombre de stagiaires 
Maximum 9 

Lieu 
En nos locaux ou site client  

Tarif intra (nous consulter) 
L'inscription est réputée acquise lorsque la convention de stage est 
signée ou un acompte de 30% est reçu. 

Personne en Situation de Handicap 
Les personnes atteintes de handicap souhaitant suivre cette 

formation sont invitées à nous contacter 

 

Programme 

 La maltraitance 
 

Les différentes formes de maltraitance 

Identifier les situations à risques et prévention 
 

Cadre juridique 

Déclaration de la maltraitance 

 
 La bientraitance 

 

La bientraitance : ses notions  

Ses différents aspects 

Suis-je bientraitant(e) ? La juste place du 
soignant 

 
 La valorisation des bonnes pratiques (référentiel 

HAS) 

 

BIENTRAITANCE ET MALTRAITANCE – 2 jours 


